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会員整骨院へ インタビュー

8 月 4 日オープン予定！

みもざ接骨院（予定）

村井 美萌砂　先生

開業おめでとうございます！

　今回は開業準備中の元プロスノーボーダー村井先生のご紹介です。弊社の開業
支援では経験した事のないタイプの先生で、しかも開業支援中の様子を動画配信
されているので、コンサルタント一同失敗できないというプレッシャーの中で支援
をしています。

　両親が自営業なので、高校生の時から自分も経営者になりたい気持ちがありました。でも同時に「結婚や出産もした
い！」というビジョンもあって、もしも起業よりも先に出産となったら、たぶん子育てが落ち着いてから起業しようとか思う
んだろうなとか…。「でもそれって何歳なの？20 年後とか？遠くない？」と思って、もし起業しちゃってたら出産となっても
「その時はその時でどうにかなるか！じゃあもう今だ～！」って完全に勢いで開業を決意しました。
　因みに柔道整復師になった理由は、両親に経営者になりたいって言ったら「柔道整復師も経営者になれるらしいよ」と
言われたからなんです。

20 代で開業しようと思ったきっかけは何ですか？
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村井先生

　退職して半年間収入なしで準備しているので貯金が底を尽き欠けました。開業資金は借りればいいやと思っていたけ
ど、借りる前に物件の初期費用を払わないといけなかったり、意外と予期せぬ出費が多いので、仕事を辞める前に準備す
れば良かったって思ってます！そもそも健生さんの開業支援があれば、働きながら開業できるじゃん！って思いました。

開業準備で大変だったことは何ですか？

村井先生

　沢山あるけど、一つは“子育てしやすい環境の企業”を作りたいです！特に女性は出産でキャリアを捨てなければいけ
ないことも多いと感じていて、「じゃあ今何のために仕事頑張るの？」みたいなそんな疑問を抱いたまま仕事するのって
楽しいわけがないです！“接骨院のような夜遅くまで開店している店舗でも、キャリアダウンせずに働ける会社を作りた
い”というのが永遠のビジョンです！

将来のビジョンを教えてください

村井先生

あっ！あとSNS沢山やってるのでフォローしてください！笑

twitter instagram youtube

村井先生、ありがとうございました♪



会員の皆様の保険請求実績を分析し、取り組むべき課題と
それらに対するアドバイスを行う「保険請求無料診断サー
ビス」。今号では、主に離反に関する分析結果を公開し
ます！ご自身の施術所の数値と比較し、課題への対策を
講じましょう。
※数値は全て「柔道整復師一人当たりの平均値」です。自店舗の数
値と比較する場合は、それぞれ自店舗の数値を勤務柔整師数で割っ
た数値と比較してください。

保険請求
無料診断サービス
保険請求
無料診断サービス
分析結果報告分析結果報告

第1回

続 報続 報

①初診数：6.5 人　②再初診数：14.1 人

　「前月来院があった（転帰：継続）が今月は来院されなかった患者数の割合」が離反率で、新患のみに絞った結果が新規離反率、全
患者を対象としたものが全体離反率です。どちらの数値も平均値よりも高い数値の方がより離反患者が多いということになりま
す。離反が多い場合は、「問診時に施術計画をしっかりと伝える」「施術終了時に次回来院の目安を伝える」などの離反対策を講じま
しょう。また、離反理由の分析をすることも重要です。なぜ患者様が来院されなくなるのかが分かれば、的確な対策を講じることが
できます。

　分析結果と自院の数値を比較すれば、自院の強みと弱みがわかるはずです。強い部分をさらに強化し、弱いところを強みに変える
ための対策を講じましょう。課題解決に向けて、我々もできる限りサポートします！お気軽にご相談ください！

③新規離反率：33.1％　④全体離反率：26.5％

開催報告

　ひと月の来院者数のうち、これまで一度も来院したことのない完全新規の患者数が初診率、
過去に来院実績があり期間を開けて再度初診として来院した患者数が再初診数です。

　初診数が低い場合は、集客方法に課題があると言えます。WEB戦略などの検討をお勧めします。（当会でもサポート可能です。お
気軽にご相談ください！）再初診数が低いということであれば、離反患者に対するアプローチに課題があります。休眠患者を呼び戻
す施策を考えましょう。

　6/25 に TKP ガーデンシティプレミアム仙台西口にて「ブランディングセミナー」を開催しました。仙台でのリアル
セミナーとしては、実に４年ぶりの開催となりました。

　今回は株式会社 BOOOK2 代表の橋本様と山﨑様を講師としてお招きし、集客のための整骨院ブランディングをテーマ
にお話いただき、整骨院のコンセプト、患者様のターゲ
ティング、店舗の外観が与える印象、正しい WEB 戦略
を熱く語っていただきました。後半は、BOOOK2
さんのクライアントとして、開業時のサポート経験
済みの泉中央みなみ整骨院・石井先生にゲスト参加
いただき、パネルディスカッションを行いました。
　石井先生の「BOOOK2 さんのコンサルがなかっ
たらヤバかった」と言う言葉が印象的でした。その
後、ご参加のみなさまから様々なご質問をいただき、
活発なディスカッションとなりました。

　今後は東京と大阪でのセミナー開催を計画中で
す。「MEO・SEO・Google Business Profile・
Hot pepper beauty をやっているけど、費用の
割に成果を得られていない」等お悩みの先生はぜひ
ご参加ください。

写真左から　橋本様　山﨑様　石井先生▶
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小林 英健先生
株式会社 KMC「小林整骨院」総院長。
学校法人近畿医療学園 理事長。日本痩
身医学協会 会長。「南條式変形徒手矯正
療法」とカイロプラクティックなど融合
させ「小林式背骨矯正法」を開発、その
後「スポーツ活法」として発展させる。

新たにジャパン柔道整復師会にご入会された皆様

ご入会ありがとうございます。
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13：00～ 17：30
18：00～ 20：00

セミナー・展示会の部
懇親会の部

先生三好 雄治
山口県下関市「みよし鍼灸整骨院」院長。
経営理念は「地域医療の充実を通して
日本を元気にする」。外傷でその名を知
られ、自身のエコーセミナーでは全国へ
飛び回る。

会員の皆様にお会いできることを、一同心よりお待ちしております ! !会員の皆様にお会いできることを、一同心よりお待ちしております ! !
仙台市宮城野区榴岡 4丁目 1番 5号
仙台ガーデンパレス
アクセスエリア交流会も続々と開催決定！

札幌  10/29（日）　 福岡  11/5（日）　大阪  11/23（祝）　 東京  12/10（日）


